
Solution libre de Téléphonie IP
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Toujours à l’affût de solutions génératrices 
d’économies pour les commissions scolaires,  
la Société GRICS propose maintenant  
ses services pour l’implantation, le support  
et la formation sur la technologie Asterisk.

Les commissions scolaires intéressées à Asterisk  
estiment qu’il leur permettra de réaliser des  
économies grâce à :

›	 l’utilisation de ce logiciel libre 

›	 l’acquisition de postes téléphoniques génériques SIP

›	 l’ajout de fonctionnalités sans frais additionnels de 
licences (boîtes vocales, messagerie unifiée,  
intercom, etc.). 

Pour connaître les économies potentielles pour votre 
commission scolaire, contactez-nous.

La Société GRICS  
est là, si vous décidez 
d’emboîter le pas!

*

*

* Suite au verso



*

Implantation d’Asterisk
›	 Formation (administrateurs et utilisateurs)

›	 Gestion des préalables

›	 Rédaction d’un document d’appel d’offres pour  
les téléphones

›	 Mise en place de la réseautique

›	 Installation des matériels et logiciels

›	 Installation et configuration des téléphones

›	 Programmation de la téléphonie

Support à l’utilisation
›	 Support téléphonique et par emprise à distance

›	 Mécaniques et mise en place des nouvelles versions

Développement
›	 Fonctionnalités nécessaires aux commissions scolaires

›	 Participation à la communauté Asterisk

Intégration de fonctions complémentaires à Asterisk
›	 Statistiques d’utilisation (CDR)

›	 Configurations répondant aux besoins particuliers  
des bureaux d’enseignants 

›	 Répertoire global et par école

›	 Reconnaissance vocale

›	 Intégration des « intercoms »

›	 Construction de RVI : algorithmes de Réponse  
Vocale Interactive

›	 Intégration de fonctions aux PC des utilisateurs dont la 
messagerie instantanée et la signalisation automatique
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L’offre de service  
de la Société GRICS  
sur la technologie  
Asterisk comprend :
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