Service d’hebergement
pour les applications de

la Société GRICS

AVANTAGES ET BENEFICES

« Elimination des dépenses initiales La Société GRICS vous offre la possibilité
d’acquisition de matériel et de d'utiliser les applications qu’elle développe sur des
logiciels équipements localisés dans ses locaux tout en vous

donnant accés a celles-ci a partir de votre poste de
travail 24 heures par jour et 7 jours par semaine.
Dans ce mode de fonctionnement, vous n’avez pas a

e Réduction du temps requis pour
I'implantation du systeme

* Réduction du coit total de propriété vous occuper de la gestion du systéeme car les
du systéme en réduisant les colits experts de la Société s’occupent de tous les aspects
reliés au personnel, a la formation techniques reliés aux applications en prenant en
technique, a l'installation, a la mise charge linstallation des applications, la mise & jour
en place et a la geStion de des nouvelles versions, la gestion de I'environnement

o > .
linfrastructure informatique, etc. technologique, les prises de copies de sécurité, etc.

* Préservation des investissements

en utilisant les ordinateurs existants En adhérant a ce service d’hébergement, vous vous
dégagez de tous les aspects techniques pour mieux
* Plus grande prévisibilité et maitrise vous concentrer sur I'utilisation des fonctionnalités de
des colits de I'informatique I'application qui vous aideront & remplir votre

mission. Vos données étant hébergées dans un
environnement hautement sécurisé, vous vous
dégagez de toutes les préoccupations entourant la
gestion, la protection et la sécurité de vos données.

e Disponibilité de I’application 24
heures sur 24 et 7 jours sur 7

e Disponibilité des versions les plus
récentes de I'application

» Tranquillité d’esprit car le systéme Clientéle visée
est:
- installé dans un environnement ® Tout organisme intéressé a confier la gestion de
hautement sécurisé; ses applications a la Société GRICS afin de f
- géré par des experts; bénéficier des avantages d’une gestion
- toujours a jour selon les versions les centralisée et de réduire les colts de gestion
plus récentes; des applications.

- Pris en copie réguliérement;
- Protégé contre les intrusions.




Principales caractéristiques

Le service inclut :

« lacceés a une infrastructure compléte pour utiliser
de fagon optimale la majorité des applications de
la Societé GRICS;

« disponibilité constante du service, c’est-a-dire 24
heures sur 24 et 7 jours sur 7;

* la sauvegarde réguliére des données et le
transfert a une volte externe;

* la mise a jour constante des applications;

* la mise a jour des systemes d’exploitation et du
serveur de base de données;

» le soutien technique relié a l'infrastructure en
place;

* un environnement contrélé et sécurisé (unité
d’alimentation de secours, accés restreint aux
équipements, salle climatisée, etc).

Services additionnels

»  Tout autre service selon les besoins et la
demande du client

Pour de plus amples renseignements, nous vous
invitons a visiter notre site Web, www.grics.qc.ca,
ou a communiquer avec notre équipe du Service a
la clientéle au (514) 251-3730 ou par courrier
électronique a info@grics.qc.ca.




